NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

BANK i Europejski
PROGRAM wuewtezv GOSPODARSTWA ‘»I | Bank EUROPEISK PUNDUSZ
REGIONALNY KRAJOWEGO VW Inwestycyjny ROZWOJU REGIONALNEGO

Odpowiedzi udzielone w dniu 14.10.2014 r. na pytania z dnia 07.10.2014 r. do
Ogloszenia o przetargu z dnia 30.09.2014r.

Dotyczy : Ogloszenie o przetargu w trybie okreslonym w art.70' i art.70° — 70° Kodeksu
cywilnego na ,,Dostawe, montaz i uruchomienie kardioangiograféw dla
Ars Medical Sp. z o0.0. w Pile”
dotyczacego realizacji miejskiego projektu rewitalizacyjnego pod nazwg:
»Rewitalizacja obszaru miasta Pily w obrebie posesji Ars Medical Sp. z 0. 0. oraz drég
dojazdowych od ul. Matwiejewa i ul. Kraszewskiego”

w ramach Inicjatywy JESSICA wdrazanej w ramach
Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2007-2013,
Priorytet IV - ,,Rewitalizacja obszaréw problemowych”,

Dzialanie 4.1- ,,Rewitalizacja obszarow miejskich”.

Uprzejmie informuije, ze do Zamawiajgcego wptynety nastepujace

zapytania:

Dziatajgc na podstawie cz. IX ust. 3 ogtoszenia uprzejmie prosimy o wyjasnienie
tresci ogtoszenia i ewentualna modyfikacje parametréow technicznych.

4 2
»WZOr UMOWYy

Pytanie nr 1:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane par.4 ust 11 w taki sposob aby na koncu tego
ustepu dopisac stowa ,, o tresci zgodnej z ogolnymi warunkami licencji na oprogramowanie
stanowigcymi zatgcznik nr ... do Umowy”?

ODPOWIEDZ: TAK — wprowadzono odpowiedniq zmiane zapiséw w projekcie umowy.

Pytanie nr 2:

Czy zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane par.3 ust 1 w nastepujgcy sposob: ,, Wykonawca
udziela gwarancji na kazdy z kardioangiografow na okres 60 miesiecy liczgc od dnia
sporzqdzenia protokotu odbioru kazdego z karioangiografow o ktorych mowa w par.4 ust5 c
Umowy”. W przypadku wymiany na wolny od wad lub dokonania istotnej naprawy
kardioangiografu termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia wolnego od wad
Karioangiografu lub dokonania jego istotnej naprawy”?

ODPOWIEDZ: TAK — wprowadzono odpowiedniq zmiane zapiséw w projekcie umowy.
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Pytanie nr 3:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na uzupetnienie tresci par.4 ust 1 poprzez dodanie po
stowach podpisania Umowy nastepujgcych stow” pod warunkiem przekazania Wykonawcy
pomieszczen celem wykonania prac adaptacyjnych w terminie do dnia... ... .........." ?

ODPOWIEDZ: TAK — wprowadzono odpowiedniq zmiane zapiséw w projekcie umowy.

Pytanie nr 4:

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na ograniczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy do szkody
rzeczywistej nieprzekraczajgcej wartosci niniejszej Umowy, a tym samym na uzupelnienie
umowy nowa nastepujaca trescia: ,,Z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepiséw
prawa ewentualna odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy z tytulu naruszenia
warunkéw niniejszej Umowy jest ograniczona do szkody rzeczywistej (z catkowitym
wylaczeniem szkod posrednich, w tym wszelkich utraconych zyskéw) do kwoty nie
przekraczajacej wynagrodzenia okreslonego w § 2 ustl. Umowy”?

ODPOWIEDZ: NIE

Pytanie nr 5:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na ograniczenie tqgcznej wysokosci kar umownych do 10%
wartosci brutto umowy?

ODPOWIEDZ: NIE

Pytanie nr 6:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgodg na wprowadzenie ponizej zaproponowanych zmian w
umowie odnosScie naruszenia praw wlasnosci intelektualnej?

1. Wykonawca zobowigzuje sie zwolni¢ z odpowiedzialnosci Zamawiajgcego wobec roszczen,
zarzucajgcych, ze wurzqdzenia wchodzqce w sktad Przedmiotu umowy (,, Produkty’)
bezposrednio naruszajq prawa wlasnosci intelektualnej osob trzecich pod warunkiem, Ze
Zamawiajgcy,

(a) przekaze Wykonawcy bezzwloczne zawiadomienie o roszczeniu, oraz

(b) udzieli Wykonawcy petnej i wyczerpujgcej informacji i pomocy niezbednej Wykonawcy
przy obronie przez roszczeniem, zawarciu ugody w przedmiocie roszczenia lub uniknigciu
roszczenia, oraz

(c) przekaze Wykonawcy wytgczng kontrole nad obrong, ugodg lub uniknieciem roszczenia.

2. Zamawiajgcy zobowigzuje sie nie zawierac jakiejkolwiek ugody w zwigzku z roszczeniem
ani ponosic¢ kosztow lub wydatkow na rachunek Wykonawcy bez uprzedniej pisemnej zgody
Wykonawcy.

3. Wykonawca nie bedzie miatl Zadnego zobowigzania do zwolnienia z odpowiedzialnosci
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Zamawiajgcego z tytutu jakiegokolwiek roszczenia o naruszenie wynikajgcego W przypadku
gdy takie roszczenie wynika z: (a) zachowania przez Wykonawce zgodnosci z projektami,
specyfikacjami lub instrukcjami Zamawiajgcego, (b) skorzystania przez Wykonawce z
informacji technicznych lub technologii dostarczonych przez Zamawiajgcego,; () modyfikacji
Produktow przez Zamawiajgcego Ilub jego przedstawicieli, niezatwierdzonych przez
Wykonawce, wykorzystania Produktow w sposob inny niZz zgodnie ze specyfikacjami
Produktow lub stosownymi pisemnymi instrukcjami Produktow; (d) wykorzystania Produktow
wraz z jakimkolwiek innym produktem lub oprogramowaniem, jesli naruszenia mozna byto
unikng¢ poprzez uzycie aktualnej niezmienionej wersji ktoregokolwiek z Produktow, Ilub
wykorzystania Produktow po tym, jak Wykonawca zalecil Zamawiajgcemu na pismie
Zaprzestanie uzywania Produktow ze wzgledu na zarzucane naruszenie; (e) niestosowania si¢
przez Zamawiajgcego do zalecanych harmonogramow konserwacji oprogramowania i sprzetu
komputerowego oraz instrukcji oraz/lub niewprowadzenia obowigzkowych dziatan
(bezpieczenstwa).

4. W przypadku wniesienia roszczenia z tytutu naruszenia praw wilasnosci intelektualnej
Wykonawca bedzie mial prawo, wedle wiasnego wyboru, do (a) zapewnienia Zamawiajgcemu
prawa do dalszego korzystania z Produktow, (ii) zastgpienia lub zmodyfikowania Produktow
w celu unikniecia naruszenia lub (iii) zwrocenia Zamawiajgcemu proporcjonalnej czesci
ceny nabycia Produktow z chwilg zwrocenia oryginalnych Produktow.

5. Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza i zobowigzania Wykonawcy w niniejszym punkcie
majq zastosowanie do oprogramowania osob trzecich jedynie w takim zakresie, w jakim
Wykonawca, na podstawie umowy licencyjnej lub umowy nabycia zawartej z takq osobg
trzeciq, uprawniony jest do zwolnienia z roszczen w przypadku takich naruszen.

6. Zamawiajgcy zobowiqzuje sie nie dodawac, usuwacé lub zmienia¢ jakichkolwiek oznaczen
na Produktach zwigzanych z patentami, znakami towarowymi lub prawami autorskimi.

7. Warunki niniejszego punktu okreslajqg catos¢ zobowigzania Wykonawcy i
odpowiedzialnosci za roszczenia o naruszenie praw wiasnosci intelektualnej, a takze stanowig
wylgczny sSrodek jaki przystuguje Zamawiajgcemu w przypadku roszczenia o naruszenie praw
wiasnosci intelektualnej.

ODPOWIEDZ: TAK — wprowadzono odpowiedniq zmiane zapiséw w projekcie umowy.

Pytanie nr 7:
Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wylqczenie uprawnien z tytutu rekojmi za wady fizyczne i
prawne Przedmiotu Umowy?

ODPOWIEDZ: TAK — wprowadzono odpowiedniq zmiane zapiséw w projekcie umowy.

“Warunki serwisu i gwarnacji”

Pytanie nr 8:

Dotyczy Zatgcznik nr 1/1.1 pkt XI ust 2 oraz Zatqcznik nr 1/11.1 pkt VIII ust 15 oraz Zatgcznik
nr 5 par 4 ust 5¢
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Prosimy Zamawiajgcego o podanie ilosci 0sob uczestniczgcych w szkoleniu

Uzasadnienie:

Wezesniejsza informacja pozwoli Wykonawcy na lepsze przygotowanie procesu szkolen oraz
ich zoptymalizowanie pod kqtem potrzeb Zamawiajgcego.

ODPOWIEDZ: 6 technikéw i 3 lekarzy, wprowadzono odpowiednig zmiane zapiséw w
projekcie umowy.

Pytanie nr 9:

Dotyczy Zatgcznik nr 1/1.1 pkt XI ust 2 oraz Zatgcznik nr 1/11.1 pkt VIII ust 15 oraz Zalgcznik
nr 5 par 4 ust 5¢

Czy Zamawiajgcy dopuszcza odebranie przedmiotu Umowy, a wykonanie szkolenia w
zakresie obstugi po podpisaniu Protokotu koncowego?

Uzasadnienie:

Specyfika szkolen aplikacyjnych wymaga przeprowadzania ich podczas pracy z pacjentami
celem dopasowania ustawien systemu do wymagan uzytkownika, co nie jest mozliwe przed
przekazaniem systemu do eksploatacji.

ODPOWIEDZ: TAK — wprowadzono odpowiedniq zmiane zapiséw w projekcie umowy.

Pytanie nr 10:

Dotyczy Zatqcznik nr 1/1.1 pkt X1 ust 2 oraz Zatgcznik nr 1/11.1 pkt VIII ust 15 oraz Zalqcznik
nr 5 par 4 ust 5¢

Czy Zamawiajqcy zapewni badania na czas szkolenia aplikacyjnego?

Uzasadnienie:

Szkolenie aplikacyjne skoncentrowane jest na wtasciwym przeprowadzeniu za pomocq
zakupionego systemu procedur klinicznych w zwigzku, z czym jego efektywnosci, bedzie duzo
wigksza, jesli bedzie ono przeprowadzone podczas rzeczywistych badan.

ODPOWIEDZ: TAK — wprowadzono odpowiedniq zmiane zapiséw w projekcie umowy.

Pytanie nr 11:

Dotyczy Zatgcznik nr 1/1.1 pkt XI ust 6 oraz Zatqcznik nr 1/11.1 pkt VIII ust 17
Prosimy Zamawiajgcego o modyfikacje zapisu w nastepujgcy sposob:

W cenie aparatu przeglgdy wg zalecen producenta, min. 1 przeglgd w okresie 12 m-Cy.

ODPOWIEDZ: TAK
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Pytanie nr 12:

Dotyczy Zatgcznik nr 1/1.1 pkt XI ust 10

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na modyfikacje zapisu w nastepujgcy sposob:

Czas przystgpienia do naprawy maks. 24 godz. od zgtoszenia awarii od poniedziatku do
pigtku z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

ODPOWIEDZ: TAK

Pytanie nr 13:

Dotyczy Zatgcznik nr 1/1.1 pkt XI ust 10

Czy zamawiajgcy wyrazi zgode, aby jako "Czas przystgpienia do naprawy " liczylo sie zdalne
podlgczenie serwisu Wykonawcy w celu zapewnienia szybkiej diagnozy i naprawy aparatu
bgdz zamowienie czesci zamiennych na podstawie zebranych informacji?

ODPOWIEDZ: TAK

Pytanie nr 14:
Dotyczy Zatgcznik nr 1/1.1 pkt XI ust 11 oraz Zatgcznik nr 1/11.1 pkt VIII ust 22
Czy Zamawiajgcy zapewni lgcze internetowe do zdalnego serwisu?

ODPOWIEDZ: TAK

Pytanie nr 15:

Dotyczy Zatgcznik nr 1/1.1 pkt XI ust 11 oraz Zatgcznik nr 1/11.1 pkt VIII ust 22

Czy Zamawiajqcy posiada router lub inne urzgdzenie sieciowe pozwalajgce na ustanowienie
polqgczenia IPSec Site to Site?

ODPOWIEDZ: TAK

Pytanie nr 16:

Dotyczy Zatgcznik nr 1/1.1 pkt XI ust 11 oraz Zatgcznik nr 1/11.1 pkt VIII ust 22

Czy Zamawiajgcy posiada Publiczny adres IP do podigczenia routhera, ktory dostarczytby
Wykonawca?

ODPOWIEDZ: TAK
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Pytanie nr 17:

Dotyczy Zatgcznik nr 5 par 3 ust 1

Uprzejmie prosimy o zmiang. Zwracamy uwage, ze ustugi gwarancyjne de facto nie sq
bezplatne a ich koszt przez kazdego z Wykonawcow jest uwzgledniany w kalkulacji kosztow,
przektadajqc sie na koncowq cene oferty. Zamawiajgcy wymogiem SIWZ oczekuje
zaoferowania 60-miesiecznego okresu gwarancji. Tym samym z pewnosciq oczekuje, iz za
takq jej diugosé¢ zaptaci. Jednakze zgda jednoczesnie odnawialnosci gwarancji na kazdg
wymieniong czes¢/ podzespot. W przypadku niektorych czesci (np. lampy rtg- ktorej
zywotnos¢, niezaleznie od producenta, przy duzej intensywnosci badan moze by¢ krotsza niz 5
lat) w praktyce oznacza to gwarancje dozywotniq oraz scedowanie catosci obcigzenia na
Wykonawce. Taka praktyka stanowi naruszenie natury stosunku zobowigzaniowego i
znaczqgceo narusza rownowage stron. Proponujemy by dlugos¢ gwarancji na czes¢ zamienng
nie byta diuzsza niz okres gwarancji na cate urzgdzenie, za wyjqtkiem sytuacji, gdy wymiana
czesci/ podzespotu nastgpi w pigtym (ostatnim) roku gwarancji i wowczas na te czes¢/
podzespot udzielona zostanie gwarancja 12 miesigcy. Prosimy o zgodg na proponowang
zmiang, ktora w pelni zabezpiecza stuszny interes Zamawiajgcego i pozwoli wykonawcom
ztozy¢ oferty na warunkach rynkowych.

Propozycja zmiany:

Wykonawca udziela gwarancji obejmujgcej przedmiot Umowy wraz z nieodplatnym serwisem
gwarancyjnym na okres 60 miesiecy od dnia sporzgdzenia protokotu, o ktorym mowa w § 4
ust. 5 ¢ Umowy. Jezeli gwarant wymienit czes¢ rzeczy, termin gwarancji czesci wymienionej
lub naprawionej uplynie z koncem gwarancji calej rzeczy, za wyjgtkiem sytuacji gdy wymiana
lub naprawa czesci nastgpi w pigtym (ostatnim) roku gwarancji urzqdzenia, wowczas
gwarancja na czesci naprawione lub wymienione wynosi¢ bedzie 12 miesigcy od daty ich

wymiany lub naprawy.

ODPOWIEDZ: TAK — wprowadzono odpowiedniq zmiane zapiséw w projekcie umowy.

Pytanie nr 18:

Dotyczy Zatgcznik nr 5 par 3 ust 6

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na modyfikacje zapisu w nastepujgcy sposob:

Wykonawca gwarantuje w okresie gwarancji przyjmowanie zgloszen o usterkach w formie
telefonicznej lub faksem (w trybie 24 — godzinnym) oraz dokonanie koniecznych napraw,
doprowadzajgcych przedmiot Umowy do petnej sprawnosci —

w terminie do 48 godzin od chwili jej zgtoszenia od poniedziatku do pigtku z wylqczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

ODPOWIEDZ: TAK — wprowadzono odpowiedniq zmiane zapiséw w projekcie umowy.
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Pytanie nr 19:

Dotyczy Zatgcznik nr 5 par 3 ust 6

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode, zeby Wykonawca zobowiqzat si¢ w okresie gwarancyjnym do
usunigcia awarii w terminie nie diuzszym niz 2 dni robocze (od poniedziatku do pigtku z
wylqgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) , bez koniecznosci sprowadzenia czesci
zamiennych oraz do 5 dni roboczych (od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy) w przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci zamiennych, od momentu
przekazania zgloszenia.

ODPOWIEDZ: TAK — wprowadzono odpowiedniq zmiane zapiséw w projekcie umowy..

Pytanie nr 20:

Dotyczy Zatgcznik nr 5 par 3 ust 9

Prosimy o modyfikacje warunkow:

Wykonawca gwarantuje dostepnos¢ czesci zamiennych przez okres minimum 10 lat od daty
uruchomienia kazdego kardioangiografu, z zastrzezeniem, ze dla sprzetu IT i dla
oprogramowania okres ten wynosi lat 5.

Przedmiotowa prosba ma na celu doprecyzowanie obowigzkow Wykonawcy. Zwracamy
uwage, ze Zadne przepisy prawa ani krajowego (ustawa z dnia 20 maja 2010 roku o wyrobach
medycznych) ani unijnego (dyrektywa Rady 93/42/EEC z 14.06.1993 roku dotyczgca wyrobow
medycznych) nie regulujg kwestii dostgpnosci czesci zamiennych i nie wskazujg wprost
Jjakiegokolwiek okresu ich gwarantowanej dostepnosci. Z uwagi na postep technologiczny
wyroby IT tj. komputery i oprogramowanie do nich, podlegajq cigglym zmianom i standardem
Jjest ich wymiana na nowsze modele wczesniej, niz po 10 latach. Istotnym jest rowniez fakt, ze
producenci komputerow i oprogramowania m.in. z uwagi na tak szybki postep technologiczny,
zazwyczaj nie utrzymujq ich na stanie magazynowym w tak diugim okresie. Z uwagi na
powyzisze, zobowigzanie do zapewnienia 10- letniej dostepnosci komputerow, czesci
zamiennych do nich oraz oprogramowania w wersjach tozsamych z dostarczonymi przez
Wykonawce w wykonaniu niniejszej umowy, jest zobowigzaniem praktycznie niemozliwym do
wykonania.

Majqc powyzsze na uwadze uprzejmie prosimy o zmiang zapisu umownego zgodnie z
POWYZSzq propozycjq.

ODPOWIEDZ: TAK — wprowadzono odpowiedniq zmiane zapiséw w projekcie umowy.

Pytanie nr 21:

Dotyczy Zatgcznik nr 5 par 3

Prosimy Zamawiajgcego o dodanie do paragrafu 3 Umowy ustepu nastepujqcej tresci:
,, Gwarancjq nie sq objete:
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a) Uszkodzenia i wady dostarczonego sprzetu wynikite na skutek:

* eksploatacji sprzetu przez Zamawiajgcego niezgodnej z jego przeznaczeniem, niestosowanie
sie Zamawiajgcego do instrukcji obstugi sprzetu, mechanicznego uszkodzenia powstatego z
przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego lub osob trzecich i wywotane nimi wady

» samowolnych napraw, przerobek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez
Zamawiajgcego lub inne nieuprawnione osoby)

b) Uszkodzenia spowodowane zdarzeniami losowymi tzw. sita wyzsza (pozar, powodz,
zalanie itp.).

Uzasadnienie:

Wykonawca nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci za wady powstate na skutek niewtasciwej
eksploatacji sprzetu, uszkodzen mechanicznych i zdarzen losowych, dlatego prosimy
Zamawiajgcego o dodanie powyzszego zapisu.

ODPOWIEDZ: TAK — wprowadzono odpowiedniq zmiane zapiséw w projekcie umowy.

Czes$¢ 1 wyposazenie dodatkowe

Pytanie nr 22:
Dotyczy VI11.10

Czy Zamawiajqcy dopusci UPS zapewniajgcy prace angiografu przez minimum 10 minut?

ODPOWIEDZ: NIE

Pytanie nr 23:

Dotyczy 1X.16 1.

» Czy Zamawiajgcy potwierdzi, Ze miat na mysli UPS podtrzymujgcy prace stacji
hemodynamicznej?

» Czy Zamawiajgcy dopusci UPS podtrzymujqgcy prace stacji hemodynamicznej przez
minimum 10 minut?

ODPOWIEDZ: Zamawiajgcy potwierdzi, e ma na mysli UPS podtrzymujgcy prace stacji

hemodynamicznej. Zamawiajgcy nie dopusci UPS podtrzymujqcy prace stacji
hemodynamicznej przez minimum 10 minut.
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Czes$¢ 2 wyposazenie dodatkowe

Pytanie nr 24:
Dotyczy VIII.9
Czy Zamawiajgcy dopusci UPS zapewniajgcy prace angiografu przez minimum 10 minut?

ODPOWIEDZ: NIE
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